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l. Dane identyfikacyjne
Urzad Miasta Biatogard®, ul. 1 Maja 18, 78-200 Biatogard.

Emilia Bury Burmistrz Biatogardu? od 21 listopada 2018 r.

1. Przygotowanie urzedu do realizacji zadar w okresie epidemii COVID-19.
2. Realizacja przez urzad zadan w okresie epidemii COVID-19.

Lata 2019-2021 (do dnia zakorczenia czynnosci kontrolnych3), z wykorzystaniem
dowodow sporzadzonych przed tym okresem dotyczacych zakresu kontroli.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4.

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w Szczecinie.

Artur Matejko, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienia do kontroli
nr LSZ/118/2021 z 14 lipca 2021 r. oraz nr LSZ/157/2021 z 22 wrze$nia 2021 r.

(akta kontroli str. 1-5, 1499)

Il. Ocena ogdlna® kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2019-2021 zapewniona zostata ciagtos¢ dziatalnosci Urzedu oraz realizaci
objetych kontrolg zadan, przy uwzglednieniu ograniczen wynikajacych z ogtoszenia
stanu zagroZenia epidemicznego i stanu epidemii COVID-19 oraz zasad
bezpieczenstwa sanitarnego. Wdrozone regulacje pozwolity na wiasciwe
wypetnianie zadan, w tym $wiadczenie ustug wobec mieszkancow. Nie wystapita
sytuacja braku mozliwosci zatatwienia sprawy bezposrednio w Urzedzie.
Pracownikom zapewniono bezpieczne i higieniczne warunki pracy. Wprowadzono
rozwigzania organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzania informacji.

W ,Strategii rozwoju Miasta Biatogard do roku 2030"® w zakresie infrastruktury
telekomunikacyjnej oraz w ,Lokalnym programie rewitalizacji dla Miasta Biatogard
na lata 2017-2023"" nie okreslono bazowych i docelowych wartosci liczbowych
miernikow, pozwalajacych na ocene stopnia realizacji zaktadanych celow i dziatan
w zakresie wdroZenia ustug publicznych oferowanych droga elektroniczna (e-ustugi).

1 Dalej: Urzad.
2 Dalej: Burmistrz.
37Tj. do 18 pazdziernika 2021 r.
4Dz.U. 22020 r. poz. 1200 ze zm.; dalej: ustawa o NIK.
5 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje ocene ogélng jako oceng pozytywna, oceng negatywna albo ocene w formie
opisowej.
8 Strategia przyjeta uchwala Nr VI/38/2015 Rady Miejskiej Biatogardu z dnia 25 marca 2015 1.
7 Program przyjety uchwata Nr XXXV/280/2017 Rady Miejskiej Bialogardu z dnia 24 lipca 2017 .
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Opis stanu
faktycznego

Bylo to niezgodne ze Standardami kontroli zarzadczej dla sektora finansow
publicznych® i skutkowato brakiem mozliwo$ci monitorowania stopnia ich realizacji.

Dostosowywano sposob realizacji objetych kontrolg zadan z zakresu pomocy
spotecznej, przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zadan o$wiatowych do
zmieniajgcej si¢ sytuacji epidemicznej izwiazanych z nig ograniczen. Podjeto
adekwatne dzialania w celu udzielania podmiotom pomocy, ktorych pltynnosé
finansowa ulegta pogorszeniu w zwiazku z negatywnymi konsekwencjami
ekonomicznymi z powodu epidemii COVID-19.

Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnos$ci

1. Przygotowanie Urzedu do realizacji zadan w okresie epidemii
COVID-19

1.1. Przygotowanie Urzedu do realizacji zadan w okresie od
stycznia 2019 r. do marca 2020 r.

1.1.1. W okresie od stycznia 2019 r. do marca 2020 r. w Urzedzie nie opracowano
inie wdrozono odrgbnego dokumentu dotyczacego jego informatyzacji, w tym
Swiadczenia e-ustug.

(akta kontroli str. 13, 1206, 1220, 1225)

W ,Strategii rozwoju Miasta Biatogard do roku 2030"° w czesci dotyczacej
infrastruktury telekomunikacyjnej podkreslono dobry dostep mieszkaficow do ustug
telekomunikacyjnych'’. Wskazano na koniecznos¢ dalszych prac zwigzanych
z mozliwo$cig podigczenia internetu stacjonarnego oraz zwiekszenia dostepnosci do
publicznych hotspotow.
W ,Lokalnym programie rewitalizacji dla Miasta Biatogard na lata 2017-2023"12
w zadaniu pn. ,e-Biafogard - wdrozenie e-ustug spoleczenstwa informatycznego”
okreslono dziafania dotyczace oferowania drogq elektroniczng ustug publicznych
(e-ustugi).®®

(akta kontroli str. 9, 852-853, 870, 895-1195)
Strategia oraz Program rewitalizacji nie zawieraly bazowych i docelowych wartoéci
liczbowych miernikow, pozwalajacych na ocene stopnia realizacji zakladanych celow

| dziatan w zakresie wdrozenia ustug publicznych oferowanych drogq elektroniczng
(e-ustugi). Powyzsze zostato opisane w sekgji ,Stwierdzone nieprawidtowosci’.

(akta kontroli str. 895-1195, 1221, 1225, 1498)

8 Standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych okrelone w Komunikacie Nr 23 Ministra
Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. (Dz. Urz. MF z 2009 r. Nr 15, poz. 84), dalej Standardy kontroli zarzadczej.

? Oceny czgstkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformulowana jako ocena pozylywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

10 Dalej: Strategia.

! Waznym uzupetnieniem mogtaby sig sta¢ publiczna sie¢ obejmujaca obszar Starego Miasta i budynkow
publicznych.

"2 Program przyjely uchwatg Nr XXXV/280/2017 Rady Miejskiej Bialogardu z dnia 24 lipca 2017 r.; dalej;
Program rewitalizacji.

13 W Programie rewitalizacji wskazano, Ze brak dostepu mieszkaficow do ustug publicznych $wiadczonych droga
elektroniczng  skutkuje ograniczeniem ich swobody w zalatwianiu spraw urzedowych, wynikajacej
z podporzadkowania sig godzinom funkcjonowania Urzedu. W zwiazku z tym, Ze ustugi $wiadczone sq w ujeciu
tradycyjnym przy zatatwianiu spraw urzedowych wymagany jest udziat czlowieka. Dodatkowym ograniczeniem
we wprowadzeniu usiug jest takze brak wiedzy w zakresie technik cyfrowych wérod mieszkancow.



1.1.2. W Urzedzie obowigzywaty procedury (dokumenty) zapewniajace cigglosc jego
dziatania. Byly to m.in.: Statut Miasta Biatogard', Regulamin organizacyjny'®,
zarzadzenie Burmistrza w sprawie wskazania systemu wykonywania czynnosci
kancelaryjnych bedacego podstawowym sposobem dokumentowania przebiegu
zatatwiania i rozstrzygania spraw dla organow Gminy Miasto Biatogard'® i Urzedu",
przyjete i wdrozone: Polityka rachunkowosci (zawierajaca m.in. instrukcje obiegu
i kontroli dokumentow ksiegowo - finansowych)'®, Polityka ochrony danych
osobowych i instrukcja zarzadzania systemem informatycznym, stuzacym do
przetwarzania danych osobowych'9, Polityka Bezpieczenstwa Informac;i2?.
Ponadto w Urzedzie okreslono i wdrozono zasady kontroli zarzadczej,?' zgodnie
Z ktora zostaty okre$lone ryzyka dla poszczegdlnych wydziatow i stanowisk.

(akta kontroli str. 20-251, 273-287, 1498)

W okresie od stycznia 2019 r. do marca 2020 r. nie byt prowadzony audyt
zewnetrzny lub wewnetrzny w zakresie problematyki zapewnienia ciggtosci dziatania
Urzedu.

(akta kontroli str. 11, 610, 683)

1.1.3. W 2011 r.22 Burmistrz wskazata system tradycyjny, jako podstawowy sposob
dokumentowania przebiegu zafatwiania i rozstrzygania spraw dla organéw Gminy
i Urzedu.2® Proces elektronicznego obiegu dokumentow w Urzedzie miat charakter
wspierajacy system tradycyjny.

(akta kontroli str. 8, 104, 195-196, 755, 854-855, 1222-1223)

Liczba wszystkich ustug publicznych $wiadczonych przez Urzad wedlug stanu na
1 stycznia 2019 r. i 31 marca 2020 r. nie ulegta zmianie i wynosita 101. Liczba ustug
publicznych Swiadczonych wytacznie w formie papierowej nie ulegta zmianie wedtug
stanu na 1 stycznia 2019 r. i 31 marca 2020 r. i wynosita 81, a Swiadczonych
wylacznie elektronicznie w kazdym roku jeden. Obieg dokumentow odbywat sie
wylacznie w formie papierowej (elektroniczne podania byty drukowane i wiaczane do
akt). Elektroniczna skrzynka podawcza Urzedu funkcjonowata od 2011 .
i umiejscowiona byta na platformie ePUAP.
(akta kontroli str. 13-15)
Wedlug stanu na 1 grudnia 2019 r. 192 pracownikow posiadato podpis
kwalifikowalny lub profil zaufany, z czego 11 kierownikéw komorek organizacyjnych.
Stan ten nie ulegt zmianie na 31 marca 2020 r. - 1925 pracownikow posiadato podpis
kwalifikowalny lub profil zaufany, z tego 11 kierownikéw komorek organizacyjnych.
(akta kontroli str. 15)

" Przyjety uchwalg Nr XVI/145/04 Rady Miasta Bialogard z dnia 3 marca 2004 r. w sprawie Statutu Miasta
Biatogard.
15 Regulamin wprowadzony zarzadzeniem Nr 1/15/2014 Burmistrza z dnia 29 lipca 2014 1. ze zm.
16 Dalej: Gmina.
17 Zarzgdzenie Nr 1/2/2011 Burmistrza z dnia 27 stycznia 2010 r.,
8 Wprowadzona zarzadzeniem Nr 1/4/2018 Burmistrza z dnia 29 czerwca 2018 r. w sprawie dokumentaciji
opisujacej zasady (polityke) rachunkowosci przyjete w Urzedzie.
8 Zarzadzenie Nr |/4/2018 Burmistrza z dnia 25 maja 2018 r. w sprawie wdrozenia w Urzedzie $rodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone danych osobowych.
2 Przyjeta zarzgdzeniem Nr 1/10/2018 Burmistrza z dnia 18 grudnia 2018 r., dalej PBI.
2 Zarzadzenie Nr 1/2/2016 Burmistrza z dnia 22 lutego 2016 r. w sprawie metodologii kontroli zarzadczej
w Urzedzie ze zm..
2 Zarzgdzenie Nr 1/2/2011 Burmistrza z dnia 27 stycznia 2010 r. w sprawie wskazania systemu wykonywania
czynnosci  kancelaryjnych bedacych podstawowym sposobem dokumentowania przebiegu zatatwiania
i rozstrzygania spraw dla organow Gminy i Urzedu Miasta Biatogard.
3 Zarzadzenie Nr 1f3/2011 Burmistrza z dnia 16 lutego 2011 r.
2 Wedlug stanu na 31 grudnia 2019 r. w Urzedzie pracowalo na stanowiskach urzedniczych 91 osob (88,925
efatu).
25 Wedlug stanu na 31 marca 2020 r. w Urzedzie pracowato na stanowiskach urzedniczych 90 oséb (87,925
elatu).
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W 2019 r.% dziewigciu pracownikow Urzedu uczestniczylo w oémiu szkoleniach
z zakresu systemow elektronicznych wykorzystywanych w ramach $wiadczenia
ustug publicznych. W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 31 marca 2020 r. 34
pracownikow uczestniczylo w15  szkoleniach  dotyczacych — systemow
elektronicznych wykorzystywanych w ramach $wiadczenia ustug publicznych.

(akta kontroli str. 15-16)

Urzad opracowat i wdrozyt polityke bezpieczenstwa informacji (PBI?7), o ktérej mowa
w § 20 ust. 1 w zwigzku z ust. 3 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych.28 PBI okreslata ramy
Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI). W PBI wskazano zasady
ochrony informacji, zasady zarzadzania ryzykiem, role i zadania o0sob
uczestniczacych w procesie przetwarzania informacji oraz  zarzadzania
bezpieczefistwem informacji, warunki jakie musza spefniaé  systemy
teleinformatyczne przetwarzajgce informacie.

(akta kontroli str. 666-682, 857, 1223)

Na podstawie § 20 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie KRI, PBI poddana byta
okresowym przegladom, w tym w zakresie spetniania wymogow ww. rozporzadzenia
oraz rozwigzan technicznych, zapewniajacych wymagany poziom bezpieczenstwa
przetwarzanych informacji - inwestycje w infrastrukture sieci i systemow
informatycznych oraz fizyczne zabezpieczenie obszaréw przetwarzania informacji
chronionych.29

(akta kontroli str. 857-861)

Urzad opracowat i wdrozyt $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzania danych osobowych, obejmujace polityke ochrony danych osobowych
oraz instrukcje zarzadzania systemem informatycznym Urzedu, sluzacym do
przetwarzania danych osobowych.30 Obowiazujaca Polityka Ochrony Danych
Osobowych poddana byta przegladom, ktorych efektem byly doprecyzowanie
i zmiana uzywanych poje¢3! oraz wprowadzenie zmian we wnioskach w sprawie
dostepu do zasobdw, w ktorych sa przetwarzane dane osobowe.

(akta kontroli str. 857-861)

Strony internetowe: informacyjna Urzedus2 oraz BIP byly dostosowane do urzadzen
mobilnych. Na stronie informacyjnej w zaktadce ,Napisz do nas — uméw wizyte”
umozliwiono umoéwienie spotkania w Urzedzie przez internet wraz z podaniem opisu
sprawy (problemu).

(akta kontroli str. 610-611, 782)

% Stan na 1 grudnia 2019 r.
% Zarzadzenie Nr 1/10/2018 Burmistrza z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie Polityki Bezpieczehstwa Informacii
w Urzgdzie Miasta Biatogard. Zarzadzenie weszio w Zycie od 1 stycznia 2019 r.
B Dz U. z 2017 r. poz. 2247; dalej: rozporzadzenie w sprawie KRI.
 Przeglady wykonane 1 marca 2019 r., 3 marca 2019 ., 9 wrzeénia 2019 1, 23 kwietnia 2020 1.
% Zarzadzenie Nr 1/4/2018 Burmistrza z dnia 25 maja 2018 r. w sprawie wdrozenia w Urzedzie $rodkow
technicznych i crganizacyjnych zapewniajacych ochrong danych osobowych. Uprzednio obowigzywalo
zarzadzenie Nr 1/36/2012 Burmistrza z dnia 2 pazdziernika 2012 r. w sprawie dokumentacji opisujacej sposob
przetwarzania danych osobowych oraz srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzania
danych osobowych w Urzedzie.
3 Definicje: Inspektora Ochrony Danych oraz pojecia pobierania danych osobowych.
2 hitps:/ibialogard.info
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W ramach sieci bezprzewodowej (hotspot) zostal udostepniony darmowy internet
na terenie Biatogardu®®. Dodatkowo, celem poprawy dostepu i mozliwosci
podiaczenia dla internetu  stacjonarnego, realizowano budowe kanatow
technologicznych w ciggu przebudowywanych drég. 34

(akta kontroli str. 10, 1605-1616)

1.2. Przygotowanie Urzedu do realizacji zadan w okresie od marca
2020 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych

1.2.1. W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. w Urzedzie nie opracowano
inie wdrozono odrebnego dokumentu dotyczacego informatyzacji, w tym
Swiadczenia e-ustug.

(akta kontroli str. 13, 1206, 1225)

Burmistrz wyjasnita, ze Urzad nie posiada dokumentu w postaci strategii
informatyzacji, w tym tez infrastruktury dotyczacej e-ustug. Brak takiej strategii nie
prowadzit jednak do zaniechania rozwijania i rozbudowy informatyzacji i e-ustug
w Urzedzie. Przykladami sg miedzy innymi: realizacia programu pn. WIFI4EU
z budzetu Unii Europejskiej, budowa infrastruktury w postaci publicznych punktow
dostepu do internetu umozliwiajacej korzystanie z e-usfug na terenie Miasta
Biafogard; wdrozenie Elektronicznego Biura Obsfugi Interesanta; wdroZenie
w Urzedzie nowoczesnej sieci telefonii intemetowej Voice over IP (VoIP),
ulatwiajacej kontakt mieszkancom,; docelowo siecig objete zostang wszystkie
Jjednostki organizacyjne i spotki Miasta Biatogard; poprawa komunikacji wewnetrznej
i zewnetrznej Urzedu - dla wszystkich pracownikow udostepniono aplikacje
Microsoff Teams. (...)

(akta kontroli str. 882, 1197)

W zwigzku z realizacjg przedsiewziecia e-Bialogard udostepniono w 2020 r.
Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta (EBOI) - miejskg platforme e-ustug dla
mieszkancow i kontrahentéw Urzedu® umozliwiajgca m.in.: prowadzenie rozliczen
finansowych z Urzedem za posrednictwem przelewow online; prezentacje stanow
indywidualnych nalezno$ci mieszkancow i kontrahentéw (np. podatek od
nieruchomosci, od $rodkow transportowych; opfata za odpady komunalne, optata za
przeksztalcenie prawa uzytkowania wieczystego w prawo wiasno$ci); wysytanie
powiadomien za posrednictwem poczty elektronicznej lub usiugi sms o zblizajacych
sig terminach ptatnosci naleznosci; sktadanie wnioskow z wykorzystaniem platformy
ePUAP.

(akta kontroli str. 9-10, 254-272, 852-853, 870. 1220-1221)

1.2.2. Od marca 2020 r. nie dokonywano aktualizacji procedur zapewniajacych
ciggtos¢ pracy Urzedu wskazanych w pkt. 1.1.2. niniejszego wystapienia
pokontrolnego. W ww. okresie nie zostal przeprowadzony audyt zewnetrzny lub
wewnetrzny w zakresie zapewnienia ciagtosci dziatania Urzedu.

(akta kontroli str. 683, 1498, 1500)

Burmistrz wyjaénita: Wiadze miasta nie stwierdzity potrzeby przeprowadzania
dedykowanego audytu dofyczacego zapewnienia ciggfosci dziatania Urzedu. Na

3 Park Orta Bialego, Park im. Leona Mroczkiewicza, w obrebie dworca PKP, w obrebie Starego Miasta (Plac
Wolnosci), na terenach Bialogardzkiego Osrodka Sportu i Rekreacji (kryta ptywalnia), w Urzedzie i jego
okolicach.

W latach 2019-2020 wybudowano kanat technologiczny przy ul. Bolestawa Smiatego (1 km), ul. Witkacego
(800 metrow). Budowe kanalow rozpoczeto w 2019 r., zakoriczono w okresie epidemii COVID-19 (odpowiednio
27 marca i 28 wrzesnia 2020 r.).

% EBOl - Elekironiczne Biuro Obstugi Interesanta dostgpna pod adresem internetowym:
http://www.eboi.bialogard.info. Prace rozpoczeto w lutym 2020 r., zakonczono w kwietniu 2020 r.



podstawie §7 ust.1 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Sekretarz Miasta
odpowiada za caloksztaft wiasciwej organizacji pracy Urzedu Miasta, w tym rowniez
podejmowanie decyzji zapewniajacych zabezpieczenie ciaglosci dziatania urzedu
wczasie epidemii COVID-19. W tym zakresie Sekretarz Miasta wspéipracuje
z podlegymi wydziatami, szczegolnie z Wydziatem Organizacyjnym Urzedu Miasta
(kadry, informatyka, pracownicy obstugi) oraz pracownikiem ds, BHP.

(akta kontroli str. 1503)

W Urzedzie dokonano oceny wystepujacych i potencjalnych zagrozen dla Zycia
izdrowia pracownikow. W zwiazku z wystapieniem stanu  epidemii
i rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2  wprowadzono procedury
postepowania w celu zapewnienia bezpiecznych warunkow pracy oraz w przypadku
stwierdzenia zakazenia wirusem SARS-CoV-236 Zasady wykonywania pracy
zdalnej przez pracownikow Urzedu okreslono w Regulaminie wykonywania pracy
zdalnej.37

(akta kontroli str. 295-311, 684-691)

Zgodnie z zasadami wdrozonej w Urzedzie kontroli zarzadczej, okreslono ryzyka
dla poszczegoinych wydziatéw i stanowisk w okresie pandemii COVID-19,
w tym dotyczace absencji spowodowanej zachorowaniem na COVID-19. Wskazano,
ze absencja ta niesie ryzyko realizacji zadan m.in. w: Urzedzie Stanu Cywilnego
(przygotowanie dokumentéw do archiwum), Biurze Zarzadzania Kryzysowego
i Spraw  Obronnych (organizacja szkolei obronnych), Wydziale Gospodarki
Nieruchomosciami (sporzgdzenie wykazu sprzedazy nieruchomosci) oraz w Biurze
Rady Miejskiej (sporzadzenie list wyptat diet, obsiuga i zwotanie komisji statych
Rady Miejskiej).
Proces zarzadzania ryzykiem w 2021 r. w Urzedzie wspierany byt elektronicznie
przy uzyciu programu komputerowego w zakresie planowania (konstruowania celow
| zadan na dany rok), identyfikacji i analiz ryzyka oraz przeprowadzania samooceny
systemu kontroli zarzadcze;.

(akta kontroli str. 369-390, 1533-1573)

Burmistrz wyjadnita:  Sekretarz Miasta odpowiada za cafoksztatt wiasciwej
organizacji pracy Urzedu, w tym réwniez podejmowanie decyzji zapewniajacych
zabezpieczenie ciagfosci dziafania urzedu w czasie epidemii Covid-19. W tym
zakresie Sekretarz Miasta wspoforacuje z podleglymi wydziatami. Dodatkowo
Sekretarz Miasta nadzoruje realizacje szczegdlnych zarzadzeri Burmistrza
dotyczacych organizacji pracy Urzedu Miasta w czasie epidemii Covid-19.

(akta kontroli str. 10-11)

W Urzedzie przyjeto procedurg dotyczaca dokumentéw skfadanych do urny
wystawionej w holu gtéwnym budynku: interesanci mieli obowigzek druki (wnioski)
wrzuca¢ do urny (celem tzw. kwarantanny). Czeét poczty przychodzacej do Urzedu
dostarczana byta przez Pocztg Polska, Byta ona przechowywana w Biurze Obstugi
Interesanta na tzw. kwarantannie. Na drugi dzien pisma rejestrowane byly do
programu obiegu dokumentow pn. eDOK. Wprowadzona data wptywu dokumentu
do Urzedu byla datg faktycznego wrzucenia pism do urny lub dostarczenia przez
Poczte Polska. Do urny nie skiadano drukéw wnioskéw o wydanie dowodu

% Zarzadzenie Nr 90/2020 Burmistrza z dnia 15 pazdziernika 2020 r. w sprawie wprowadzenia procedur
postepowania w zwiazku z wystepowaniem stanu epidemii i rozprzestrzenianiem sig wirusa SARS-CoV-2,
wywotujacego COVID-19 w Urzedzie.
¥ Zarzadzenie Nr 1/8/2020 Burmistrza z dnia 30 pazdziernika 2020 r. w sprawie regulaminu wykonywania pracy
zdalnej przez pracownikow Urzedu.
¥ Zarzadzenie Nr 1/12/2021 Burmistrza z dnia 23 lutego 2021 r. w sprawie metodologii kontroli zarzadcze;
w Urzedzie.
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osobistego, zgloszen zameldowania badz wymeldowania. Dokumenty te
przekazywano bezposrednio do Wydziatu Spraw Obywatelskich, po wczesniejszym
umoéwieniu sie na wizyte. Do urny nie byly sktadane rowniez dokumenty zwigzane
z postepowaniami w ramach zamowien publicznych.

(akta kontroli str. 11, 1226-1227)

1.2.3. W okresie od marca 2020 r. do zakonczenia czynnosci kontrolnych NIK
obowiazywat wskazany w 2011 r.39 system tradycyjny, jako podstawowy sposob
dokumentowania przebiegu zatatwiania i rozstrzygania spraw.

(akta kontroli str. 8, 104, 195-196, 854, 1227)

Liczba wszystkich ustug publicznych $wiadczonych przez Urzad wedtug stanu na 31
grudnia 2020 r., 31 marca 2021 r. i 30 czerwca 2021 r. nie ulegata zmienia
i wynosita 103. Liczba ustug $wiadczonych wytacznie w formie papierowej wedtug
stanu na 31 grudnia 2020 r., 31 marca 2021 r.i 30 czerwca 2021 r. nie ulegata
zmianie i wynosita 83.

(akta kontroli str. 13-14, 1498)

W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. proces elektronicznego obiegu
dokumentow miat charakter wspierajacy system tradycyjny.
(akta kontroli str. 753-755, 855)

W Urzedzie wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r, 31 marca 2021 r. i 30 czerwca
2020 r. liczba pracownikéw posiadajacych imienny podpis kwalifikowalny lub profil
zaufany nie ulegata zmianie i wynosita 19.40

(akta kontroli str. 14-15, 819-820, 855, 1498)

Na stronie BIP Urzedu w kategorii pn. Elektroniczna Skrzynka Podawcza
zamieszczono informacje dotyczace: wymogéw dla dokumentow elektronicznych
dostarczanych do Urzedu za pomoca elektronicznej skrzynki oraz na nosniku
informatycznym.

(akta kontroli str. 793-818, 855)

Na informacyjnej stronie internetowej Urzedu zamieszczony byt baner informujacy
o elektronicznej platformie ustug administracji publicznej, zawierajacy link
przekierowujacy na strong BIP Urzedu do kategorii pn. Elektroniczna Skrzynka
Podawcza. Dodatkowo w siedzibie Urzedu na tablicy ogloszer mieszkancy mogli sie
zapoznac z informacje o mozliwosci zalatwiania spraw w formie e-ustug.

(akta kontroli str. 793-818, 855-856)

Urzad dysponowal internetowq platforma szkoleniowa.! Zamieszczone na niej
materialy (w formie wykladéw i prezentacji) dotyczyty m.in. ochrony danych
osobowych i bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych; problematyki
zarzadzania systemem bezpieczenstwem informaciji (SZBI) w oparciu 0 wdrozenie
RODO; dokumentowania audytu, prowadzenia kontroli i sprawozdawczoSci
w zakresie kontroli, zagadnien SZBI i cyberbezpieczenstwa, w tym dotyczacych
problematyki atakow hakerskich. W wydzielonej zakladce pn. ,COVID
zamieszczone zostaty cztery szkolenia dot. problematyki pandemii COVID-19, w tym
dbatosci o swoje i innych bezpieczenstwo.

¥ Zarzadzenie Nr 1/2/2011 Burmistrza z dnia 27 stycznia 2010 r. w sprawie wskazania systemu wykonywania
czynnosci kancelaryjnych bedacych podstawowym sposobem dokumentowania przebiegu zatatwiania
i rozstrzygania spraw dla organow Miasta Biatogard i Urzedu Miasta Biatogard.

40 Stan zatrudnienia na stanowiskach urzedniczych ksztattowat sie nastepujaco na: 31 grudnia2020 r. 85 oséb
(82,925 etatu), 31 marca 2021 r. 86 osob (83,825 etatu), 30 czerwea 2021 r. 87 0s6b (84,825 etatu).

41 Dostepna dla pracownikw pod adresem hitp:/fwww.szkolenia.bialogard.info



Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych mieli dostep za pomoca
przegladarki internetowej do programu pn. LEX, gdzie w zakiadce pn. ,Koronawirusy
— kompendium” podane byty informacje dotyczacych epidemii COVID-19.

(akta kontroli str. 756-778)

Urzad zorganizowat m.in. zewnetrzne szkolenia w ramach tematu: ,Obstuga e-
dokumentu w ESOD i SD w $wietle instrukcji kancelaryjnej i ePUAP” dla tacznie 31
osob. Dodatkowo w ramach wewnetrznej platformy szkoleniowej pracownicy Urzedu
uczestniczyli w wyktadach i prezentacjach m.in. w zakresie: ochrony danych
osobowych i bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych, problematyki SZBI
w oparciu 0 wdrozenie RODO, dokumentowania audytu, zagadnien SZBI
i problematyki cyberbezpieczenstwa.

(akta kontroli str. 641-643, 756-778, 874)

Urzad w latach 2019-2021 nie monitorowat poziomu wykluczenia cyfrowego wérod
mieszkancow. Burmistrz wyjasnita, ze Urzad cyklicznie sprawdzat dziatanie
i mozliwo$¢ skorzystania z punktow publicznego dostepu do internetu. Nie
prowadzono  statystyk dotyczacych liczby uzytkownikow, korzystajacych
z darmowych punktéw dostepu na terenie Miasta.

(akta kontroli str. 1204)

Na komputerach stuzbowych i prywatnych, z ktérych faczono sie zdalnie
z komputerami w Urzedzie zainstalowane bylo oprogramowanie umozliwiajace
Swiadczenie pracy w formie pracy zdalnej (Virtual Private Network — VPN) oraz
oprogramowanie antywirusowe. Urzad w okresie epidemii COVID-19 dysponowat
oprogramowaniem zwigkszajacym bezpieczenstwo i ograniczajacym ryzyko dostepu
do danych przez osoby nieuprawnionej (oprogramowanie VPN). Oprogramowanie
umozliwiato potaczenie ze stanowiskiem komputerowym w Urzedzie i realizacje
zadan, tj. m.in. dostep do poczty elektronicznej, programéow eDOK, LEX oraz
korzystanie z innych zasobow stanowiska komputerowego w Urzedzie w celu
realizacji zadan stuzbowych. Realizowana w trybie zdalnym praca przez
pracownikow Urzedu na komputerach stuzbowych i prywatnych odbywata sie
zgodnie z zasadami okre$lonymi w Regulaminie wykonywania pracy zdalnej oraz
z zachowaniem zasad bezpiecznej pracy wskazanych w zataczniku do ww.
regulaminu.

(akta kontroli str. 783-787)

W Urzedzie przeprowadzano kazdego roku okresowy audyt wewnetrzny z zakresu
bezpieczenstwa informacji*? stosownie do wymogu § 20 ust. 2 pkt 14
rozporzadzenie w sprawie KRI. Sformutowane zalecenia z zakresu bezpieczenstwa
przetwarzania informacji zastaty wykonane.

(akta kontroli str. 312-326, 442-443, 851)

W Urzedzie funkcjonowalo dziewie¢ komputeréw, z ktérych pracownicy taczyli sie
z Centralnymi Bazami Danych (System Rejestrow Panstwowych)#3, Praca na ww.
wydzielonych komputerach nie byta prowadzona w trybie zdalnym.

(akta kontroli str. 788)

Strony internetowe: informacyjna Urzgdu oraz BIP byly dostosowane do urzadzen
mobilnych. Na stronie informacyjnej Urzedu w zakladce ,Napisz do nas — umoéw
wizyte” umozliwiono uméwienie spotkania w Urzedzie oraz podanie opisu sprawy —
problemu.

(akta kontroli str. 782)

42 Sprawozdania koncowe z realizacji zadania podpisano 22 maja 2019 r. i 30 grudnia 2020 .
8 Ewidencji Ludnosci, Dowodow Osobistych, Spraw bedacych w obstudze USC.



1.2.4. W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. Urzad nie zostat zamknigty
dla osob z zewnatrz. Nie wystapita sytuacja braku mozliwosci zatatwienia sprawy
bezposrednio w Urzedzie. Interesant mogt przyjsé i kazda sprawe osobiscie zatatwic
w BOI. W przypadku koniecznosci bezpo$redniej rozmowy z pracownikiem Urzedu
byla ona mozliwa na wydzielonym stanowisku w BOIl. Interesanci nie mogli
przebywac i zatatwiaC spraw poza obszarem wydzielonej strefy w holu budynku
Urzedu, gdzie znajdowato sie BOIl. Bezposrednia obstuga interesantow
z zachowaniem rezimu sanitarnego odbywata sie rowniez w Urzedzie Stanu
Cywilnego oraz w Wydziale Spraw Obywatelskich.

Burmistrz wyjasnita: (...)  kierownik urzedu podjat decyzje o czeSciowym
ograniczeniu bezposredniej obstugi interesantow w budynku Urzedu, poza
zadaniami z zakresu spraw obywatelskich (meldunki, dowody osobiste), stanu
cywilnego, obstugi przedsigbiorcow i dziatalnoSci Biura Obsfugi Interesanta (w tych
przypadku wprowadzono ograniczenia godzinowe | koniecznosc telefonicznej
rejestracji wizyty w urzedzie). Mimo ograniczerr w bezposredniej obsfudze,
wszystkie  sprawy realizowane byly przy  wykorzystywaniu  technologii
informatycznych (e-mail, komunikatory internetowe, telefony VolP).

(akta kontroli str. 11-12, 683)

O wprowadzonych czasowych ograniczeniach w funkcjonowaniu Urzedu
poinformowano na informacyjnej stronie internetowej Gminy, stronie BIP Urzedu,
w mediach spolecznosciowych. Ogloszenia zostaly wywieszone na tablicach przed
budynkiem Urzedu.

(akta kontroli str. 638, 684, 1531)

W Urzedzie przyjeto w okresie od marca 2020 r. nastepujacy system pracy:

- w okresie od 23 marca do 31 maja 2020 r. praca zdalna - rotacyjna (w systemie
,tydzien na tydzier”, wydziaty podzielone byty na dwie czesci pracujace na zmiang
stacjonarnie i zdalnie);

- w okresie od 26 pazdziernika 2020 r. do 31 stycznia 2021 r. praca zdalna -
rotacyjna (w systemie ,dzien za dzien”, wydzialy podzielone byly na dwie czgsci
pracujace na zmiane stacjonarnie i zdalnie);

- w przypadku Wydziatu Spraw Obywatelskich (meldunki, dowody osobiste) oraz
Urzedu Stanu Cywilnego wystapity dodatkowe dwa tygodnie pracy zdalnej
(rotacyjnej) od 1 lutego 2021 r do 14 lutego 2021 r.

Urzad od 15 lutego 2021 r. pracowat w trybie pracy stacjonarnej w penym skiadzie,

incydentalnie na wniosek pracownika polecana byta praca zdalna osobom

odbywajacym obowigzkowa kwarantanne badz izolacje.
(akta kontroli str. 12, 1229)

Burmistrz wyjasnita, ze w Urzedzie obowigzywaly procedury wynikajace z ustawy
z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych*4 oraz zarzadzenie Burmistrza nr 1/8/2020
z dnia 30 pazdziernika 2020 r. w sprawie regulaminu wykonywania pracy zdalnej
przez pracownikéw Urzedu.

(akta kontroli str. 12)

W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. nie wystapily przypadki
przeniesienia pracownika samorzadowego do wykonywania innej pracy niz
okreslona w umowie o prace. Nie wystapity przypadki tymczasowego przeniesienia

4 Dz, U. 2020 r. poz. 1842 ze zm.; dalej: ustawa o zapobieganiu COVID-19.
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pracownika samorzadowego do wykonywania innej pracy w jednostce
organizacyjnej pomocy spoteczne;.
(akta kontroli str. 684-691, 1229)

W 2020 r.%5 zwigkszono plan wydatkow Urzedu na ,Dofinansowanie zakupu sprzetu
medycznego na potrzeby Regionalnego Centrum Medycznego w Bialogardzie
Spotka z 0.0." o kwote 30tys. zt. Srodki na ten cel pochodzity z oplaty za
korzystanie z zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych.

(akta kontroli str. 699-728)

W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. zlecono realizacje zadania
publicznego w celu przeciwdziatania COVID-19 organizacji pozarzadowej
z pominigciem otwartego konkursu ofert. Zadanie dotyczylo zapewnienia osobom
bezdomnym z terenu Biatogardu ustugi tymczasowego schronienia umozliwiajacego
interwencyjny, bezpieczny pobyt w pomieszczeniach ogrzewalni, co miato na celu
uchronienie wskazanych osob przed zagrozeniem wynikajacym z rozprzestrzeniania
sig wirusa SARS-CoV-2.46 Gmina udzielita na powyzszy cel dotacji w wysokoéci
13,2 tys. zt. Dotacja zostata prawidtowo rozliczona.

(akta kontroli str. 692-698, 1230)

Dwach pracownikéw Urzedu ukonczylo Kurs Polskiego Jezyka Migowego (PJM) na
poziomie Srednio zaawansowanym A2/B1. Na stronie BIP Urzedu podano
informacjg dla 0sob niedostyszacych o mozliwosci skorzystania z bezplatnej ustugi
tlumacza jezyka migowego. Urzad nie posiadat urzadzen lub $rodkow technicznych
do obstugi osob stabostyszacych, takich jak np. petle indukcyjne, systemy FM,
systemy na podczerwien, systemy Bluetooth. Strony internetowe: informacyjna
Urzedu oraz BIP byly dostosowane do urzgdzen mobilnych. Ww. strony internetowe
automatycznie skalowaty sig do wielkoSci ekranu urzadzenia, co bylo mozliwe
poprzez wykorzystanie techniki ,RWD- Responsive Web Design’.

(akta kontroli str. 202, 610-611, 684-691, 782, 1230)

Urzad w okresie 2018-2021 (I potrocze) poniost wydatki dotyczace: zakupu sprzetu
komputerowego, oprogramowania i aktualizacji, dostgpu do internetut?, podrozy
stuzbowych*s, szkolen, zakupu energii%0, materialow biurowychs!, srodkéw ochrony
osobistej®2, tj. w 2018 r. 510,5 tys. zt, 2019 r. 763,6 tys. zt, 2020 r. 868,9 tys. zt
1 2021 r. (do 30 czerwca) 421,3 tys. zt.

(akta kontroli str. 635)

1.2.5. W Urzgdzie dokonano oceny zaréwno wystepujacych, jak i potencjalnych
zagrozef dla zycia i zdrowia pracownikow. Przewidziane zostaly rozwigzania
zabezpieczajgce ochrong Zycia i zdrowia, w tym zwigzane ze stanem zagrozenia
epidemicznego.®® Wdrozono procedury postepowania w celu zapewnienia
bezpiecznych warunkéw pracy i zapobiegania rozprzestrzenia sie wirusa SARS-
CoV-2 oraz procedury postepowania w przypadku stwierdzenia zakazenia wirusem
SARS-CoV-2. . Pracownicy Urzedu byli informowani w zakresie zasad higieny

% Uchwala Nr XXVIIi221/2020 Rady Miejskiej Biatogardu z dnia 25 listopada 2020 r. o zmianie uchwaty
budzetowej na rok 2020.
% Umowa nr KSP.8135.44.2020 z 7 maja 2020 r.
W 20181, 193,6 tys. 2t, 2019 1. 437 9 tys. 24, 2020 1. 3844 tys. 21, 2021 r. (do 30 czerwca) 229, 1 tys. zt.
B \W 20181 31,6 tys. I, 2019 1. 19,8 tys. 21, 2020 1. 4,6 tys. 2, 2021 r. (do 30 czerwca) 0,7 tys. zt
©W2018r.31,0tys. 2, 2019 1. 32,3 tys. zt, 2020 1. 13,3 tys. zt, 2021 1. {do 30 czerwca) 12,4 tys. 21,
O W20181. 1931 tys. 21, 2019 1. 206,8 tys. I, 2020 r. 232,4 tys. 2}, 2021 r. (do 30 czerwca) 137,9 tys. zt.
S1\W 2018 1.61,2 tys. 71, 2019 1. 66,7 tys. 24, 2020 r. 55,4 tys. z}, 2021 r. (do 30 czerwca) 33,9 tys. z!.
52\ 2020 1. 178,9 tys. 21, 2021 r. (do 30 czerwca) 7,3 tys. zt. Urzad nie posiadat danych za 2018 1. i 2019 1.
% Zarzadzenie Nr 90/2020 Burmistiza z dnia 15 pazdziernika 2020 r. w sprawie wprowadzenia procedur
postgpowania w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii i rozprzestrzenianiem sig wirusa SARS-CoV-2,
wywotujacego COVID-19 w Urzedzie.
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i zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ epidemii. Zapewniony zostat staty dostep do
srodkow czystosci i dezynfekcji. Prowadzona byla dezynfekcja ciggow
komunikacyjnych, tazienek, sekretariatow, Biura Obstugi Interesanta.

(akta kontroli str. 684-691, 779-780)

Urzad dokonat aktualizacji oceny ryzyka zawodowego, na jakie jest lub moze by¢
narazony pracownik w zwigzku z ogloszeniem stanu epidemii COVID-19. Ocena
ryzyka zawodowego zostata przeprowadzona dla wszystkich pracownikdw
zatrudnionych w Urzedzie. Analiza akt osobowych 30 pracownikéw wykazata, ze
pracownicy zapoznali sie z tg oceng oraz z zasadami ochrony przed zagrozeniami,
co potwierdzili podpisem.

(akta kontroli str. 844-849, 1231)

Zasady wykonywania pracy zdalnej uregulowano w regulaminie wykonywania pracy
zdalnej, w tym m.in. zasady w zakresie przetwarzania danych osobowych w czasie
wykonywania tej pracy.>* W regulaminie sformulowano m.in. zalecenia w zakresie
przetwarzania danych osobowych w czasie wykonywania pracy zdalnej. Zabronione
zostato wykonywanie pracy zdalnej na stanowiskach w wydzielonych sieciach
informatycznych (np. System Rejestrow Panstwowych). Z tytutu pokrycia wszelkich
kosztéw pracy zdalnej ponoszonych przez pracownika (wykorzystania przez
pracownika przy wykonywaniu pracy zdalnej prywatnego sprzetu elektronicznego,
kosztow energii elektrycznej itp.) pracownikowi przystugiwat ryczatt wynoszagy: 0,05
tys. zt brutto miesiecznie w przypadku pracy zdalnej wykonywanej do pofowy
miesiecznego wymiaru czasu pracy pracownika; 0,1 tys. zt brutto miesigcznie
w przypadku pracy zdalnej wykonywanej powyzej polowy miesiecznego wymiaru
czasu pracy pracownika.

(akta kontroli str. 299-311, 1231-1232)

W okresie od marca 2020 r. do czerwca 2021 r. z tytutu pokrycia kosztow pracy
zdalnej przez pracownika wyptacono w: grudniu 2020 r. 2,2 tys. zi, styczniu 2021 r.
2,4 tys. zt, lutym 2021 r. 2,6 tys. zt, marcu 2021 r, 0,05 tys. zt oraz w maju 2021 r.
0,1tys. zt

(akta kontroli str. 1210)

Urzad wykorzystywat do pracy zdalnej 12 laptopow stuzbowych i 14 stuzbowych
telefonow komérkowych. W zwigzku z wykonywaniem pracy w formie pracy zdalnej
sprawdzono: laptopy stuzbowe (m.in. dyski pod katem wyszukania bledow sektoréw,
dokonano testu wbudowanych kamer internetowych, stan aktualizacji systemu
operacyjnego i programu antywirusowego) telefony stuzbowe (ustawienie blokady
ekranu, funkcjonowanie programu antywirusowego),  modemy z mobilnym
internetem (poprawno$¢ polaczenia z siecig GSM) oraz wydajno$¢ serwerbw
przetwarzajgcych dane.

(akta kontroli str. 612, 1232)

W Urzedzie w okresie epidemii dodatkowo uregulowano procedure dotyczacq
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych poza organizacjg,%5 Ponadto
w celu ochrony danych osobowych poza miejscem pracy, podczas wykonywania
pracy zdalnej, stworzono szczegblowy regulamin opisujacy zasady bezpieczne;
pracy, stanowiacy zatacznik do regulaminu wykonywania pracy zdalnej.

(akta kontroli str. 310-311, 612-616, 859-869)

54 Zarzadzenie Nr 1/8/2020 Burmistrza z dnia 30 pazdziernika 2020 r . w sprawie regulaminu wykonywania pracy
zdalnej przez pracownikéw Urzedu.
% Zatacznik nr 15 do Polityki ochrony danych osobowych.
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W Urzedzie nie dokonywano aktualizacii zastepstw. Zastepstwa okreslone zostaty
w regulaminie organizacyjnym Urzedu oraz w zakresach czynnosci poszczegéinych
pracownikow.

(akta kontroli str. 616)

W' poszczegolnych komérkach organizacyjnych Urzedu urlopy byly uzgadniane
przez bezposrednich przefozonych indywidualnie z pracownikiem, zgodnie
z charakterystyka natezenia pracy w réznych okresach roku i potrzeba zapewnienia
ciagtosci pracy danej komorki. Nie kierowano pracownikow na przymusowe urlopy
wypoczynkowe (w tym na 30 dni zalegtego urlopu wypoczynkowego).

(akta kontroli str. 684-691, 1232, 1508)

Burmistrz wyjaénifa, ze w Urzedzie nie wystapity przypadki koniecznosci
zapewnienia wsparcia psychologicznego. Umozliwiony zostat dostep do
nieograniczonej liczby bezptatnych testow antygenowych dla pracownikéw, co miato
pozytywny wplyw na ich komfort i samopoczucie.

(akta kontroli str. 616, 1232)

W lutym 2020 r. (przed ogfoszeniem stanu zagrozenia epidemicznego) w ramach
poprawy komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej Urzedu dla wszystkich
pracownikow udostepniono aplikacje Microsoft Teams. Struktura aplikacji (zespoty,
grupy, chaty) umozliwiala szybka wymiane informacji w ramach komunikacji
wewnetrznej. Aplikacja wykorzystywana byta réwniez do biezacej komunikacji
w zakresie sytuacji epidemicznej na terenie Urzedu, podejmowanych decyzjach
0 ograniczeniach zmniejszajacych ryzyko zakazenia SARS-CoV-2. W trakcie
wdrazania aplikacji Microsoft Teams wszyscy naczelnicy wydziatow przeszkoleni
zostali w zakresie funkcjonowania aplikacji, w tym wykorzystywania mozliwosci
wydzialowych ,zespotow", ,grup roboczych" i ,chatow" do kierowania zespotem
online.

(akta kontroli str. 1204)

1.2.6. W zwiazku z potrzeba zapewnienia ochrony lokalnej spofecznoéci w sytuacji
kryzysowej lub mozliwosci wystapienia sytuacji kryzysowej, zgodnie z wymogiem
art. 21b ust. 11 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym®6
Burmistrz okreslita szczegolne formy udzielania pomocy dla lokalnej spotecznosci.5
Obejmowaly one: dostarczanie produktow zywnosciowych, zakup oraz dostarczanie
produktow zywnosciowych, lekow, Srodkow czystosci oraz innych niezbednych do
przetrwania artykulow pierwszej potrzeby, interwencje kryzysowa oraz zdalne
poradnictwo  psychologiczne, identyfikacie o0sdb po leczeniu szpitalnym,
wymagajacym przyznania ustug opiekuficzych oraz objecie tych osob opieka.
W zarzadzeniu wskazano, ze jednostka wilasciwg do przyjmowania oraz
weryfikowania wnioskow 0sob wymagajacych wsparcia lub ich opiekunow
prawnych, a takze koordynowania dziataii pomocowych jest Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Biatogardzie®s.

(akta kontroli str. 735-736)

Na tablicach informacyjnych Urzedu (na zewnafrz oraz wewnarz budynku) podane
zostato do wiadomo$ci ww. zarzadzenie. Zostalo one réwniez opublikowane na
internetowej  stronie informacyjnej Urzedu, stronie BIP oraz podano je do
wiadomosci na mediach spoteczno$ciowych (Facebook). Internetowa strona

% Dz. U. 22020 . poz. 1856 ze zm.

$ Zarzadzenie Nr 34/2020 Burmistrza z dnia 30 kwietnia 2020 r. w sprawie okreslenia szczegolnych form
udzielania pomocy dla lokalnej spotecznosci zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19 w Miescie.

%8 Dalej MOPS.
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informacyjna Urzedu oraz BIP umozliwialy wyszukanie ww. informacji m.in. po hasle
,COVID-19".
(akta kontroli str. 729-737)

W ramach porozumienia o wspdtdziataniu w sprawach zarzadzania kryzysowego
2016 r., zawartego pomiedzy Powiatem Biatogardzkim, Miastem i Gming Bialogard
funkcjonowat Zintegrowany Zesp6t Zarzadzania Kryzysowego (Zespdf), ktory
wykonywat zadania z zakresu zarzadzania kryzysowego.®® Pracami Zespolu
kierowat Starosta Biatogardzki przy udziale Burmistrza i Wojta Gminy Biatogard.
Z uwagi na sytuacje kryzysowa zwigzang z epidemia COVID-19 w okresie od 12
marca 2020 r. do 24 marca .2021 r. organizowane byly spotkania robocze Zespotu
w formie wideokonferencii, ktérych celem bylo omoéwienie m.in. aktualnej sytuacii
epidemicznej, wprowadzonych obostrzen, procedur dostarczania zywnosci osobom
starszym, niepetnosprawnym i przebywajacym na kwarantannie domowej.50

(akta kontroli str. 1509-1530)

Burmistrz wyjasnita, ze od 13 marca 2020 r. pracownicy Biura Zarzadzania
Kryzysowego i Spraw Obronnych Urzedu, zatrudnieni na stanowiskach operatorow
monitoringu wizyjnego miasta w ramach dzialania statego dyzuru Burmistrza
catodobowo, przez siedem dni w tygodniu przekazujg mailowo wszelkie otrzymane
polecenia, decyzje i zarzadzenia Wojewody Zachodniopomorskiego oraz
rekomendacje, komunikaty i wytyczne w zakresie ochrony przed zakazeniem
COVID-19 do jednostek organizacyjnych Gminy oraz komoérek organizacyjnych
i kierownictwa Urzedu. W Urzedzie regularnie organizowane byly spotkania kadry
kierowniczej w celu oméwienia biezacych zagadnien, ktére w czasie pandemii
dotyczyty przede wszystkim analizy sytuacji epidemicznej, wprowadzenia zasad
funkcjonowania i organizacji w celu ograniczenia rozprzestrzeniania sie COVID-19.
(akta kontroli str. 1504-1505)

Koordynowane dziatania pomocowe przez MOPS podczas stanu epidemii (m.in.
dotyczace pomocy Zywnosciowej, interwencji kryzysowej, ustug opiekunczych dla
osob starszych) zostaly przenalizowane przez Urzad i przedstawione
w sprawozdaniu z dziatalnosci MOPS za 2020 r. Stwierdzono m.in., Zze spadek
030% o0s6b korzystajacych ze wsparcia w postaci ustug opiekuficzych
spowodowany byt wiekszg liczbg zgonéw z powodu COVID-19. Pozytywnie
oceniono pomoc i organizacje dziatan przy wykonywaniu testow diagnostycznych
w kierunku SARS-CoV-2.

(akta kontroli str. 1241, 1498)

1.2.7. Inspektor Pracy Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu Pracy
w Szczecinie przeprowadzit 27 sierpnia oraz 8 i 24 wrzeSnia 2020 r. kontrole.
W wyniku kontroli wydano 28 wrze$nia 2020 r. nakaz aktualizacji dokumentacii
w terminie do 30 pazdziernika 2020 r., oceniajacej ryzyko zawodowe wystepujace
podczas wykonywania czynnoSci na zorganizowanych stanowiskach pracy:
pracownik administracyjno-biurowy, dozorca-konserwator, goniec, sprzataczka,
kierowca, opiekun dzieci i mtodziezy w czasie przewozu do i ze szkoly, gdzie jest
uzasadnione prawdopodobienstwo wystapienia w Srodowisku pracy nowego
czynnika biologicznego SARS-CoV-2. Urzad zrealizowat zalecenia.

(akta kontroli str. 391-407)

% Porozumienia o wspoldziataniu w sprawach zarzadzania kryzysowege z 7 listopada 2016 r., zmienione
aneksem nr 1 z 10 pazdziernika 2017 r.

8 Spotkania m.n.: 12, 23 i 31 marca,, 22 kwietnia, 20 maja, 19 czerwca, 10 sierpnia, 28 wrzesnia,
19 pazdziernika, 18 listopada 2020 r., 24 marca 2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

W okresie zagrozenia epidemicznego i stanu epidemi COVID-19 nie byly
przeprowadzane kontrole wewnetrzne i audyty dotyczace funkcjonowania Urzedu.
(akta kontrali str. 683)

Burmistrz wyjanita: Wiadze miasta nie stwierdzity potrzeby przeprowadzania
dedykowanego audytu dotyczacego zapewnienia cigglosci dziatania Urzedu. Na
podstawie §7 ust.1 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Sekretarz Miasta
odpowiada za cafoksztaft wladciwej organizacji pracy Urzedu Miasta, w tym réwniez
podejmowanie decyzji zapewniajacych zabezpieczenie ciqglosci dziatania urzedu
wczasie epidemii COVID-19. W tym zakresie Sekretarz Miasta wspdfpracuje
z podleglymi wydziatami, szczegoinie z Wydziatem Organizacyjnym Urzedu Miasta
(kadry, informatyka, pracownicy obstugi) oraz pracownikiem ds. BHP.

(akta kontroli str. 1503)

W dziafalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowos¢:

sStrategia rozwoju Miasta Biatogard do roku 2030" oraz ,Lokalny program
rewitalizacji dla Miasta Bialogard na lata 2017-2023" nie zawieraly bazowych
i docelowych wartosci liczbowych miernikow, pozwalajacych na ocene stopnia
realizacji zakladanych celow i dziatai w zakresie wdrozenia ustug publicznych
oferowanych droga elektroniczna. Byto to niezgodne ze Standardami kontroli
zarzadcezej dla sektora finanséw publicznych wydanymi przez Ministra Finanséw na
podstawie art. 69 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 . o finansach publicznych!.

Standard kontroli zarzadczej Nr B.6 ,Okreélanie celow i zadan, monitorowanie
locena ich realizacji’ stanowi, ze cele i zadania nalezy okreslic jasno i w co
najmniej rocznej perspektywie. Ich wykonanie nalezy monitorowaé za pomoca
wyznaczonych wskaznikow.

Okre$lenie celow i zadan bez bazowych i docelowych wartosci miernikow
w przyjetych do realizacji ww. dokumentach powoduje, ze nie mozna rzetelnie
monitorowa¢ stopnia ich realizacji.

(akta kontroli str. 895-1195, 1221, 1225)

Burmistrz wyjasnita, ze (...) Biafogardzka strategia rozwoju datowana jest na 2015
rok. Wowczas wiele samorzadow terytorialnych, w tym Miasto Biafogard,
przygotowywafo strategie rozwoju, jednak nie byty one osadzone w przepisach
prawnych. W konsekwencji strategie gminne znacznie roznity sie od siebie, zaréwno
pod wzgledem struktury, tredci i stopnia jej szczegotowoscei oraz trybu prac nad nia.
Strategie stanowily dokumenty o charakterze fakultatywnym przedstawiajacy
pozadany kierunek rozwoju polskich samorzadow. W obowiqzujgcej Strategii nie
znalazly sig zapisy o konieczno$ci przeprowadzania monitoringu oraz jego
czestotliwosci. Dokument nie wskazuje takze formy, w ktérej nalezatoby fo robic.
Diatego tez decyzje w tym zakresie podjat samodzielnie Burmistrz Biatogardu
oplerajac si¢ na zatozeniu, ze monitorowanie umozliwia kontrole postepu realizacji
planowanych dziafan, weryfikacje osigganych rezultatéw oraz poréwnanie ich
zgodnosci z zafozonymi celami strategicznymi. (...

W dalszej czgsci ztozonych wyjasnien Burmistrz wskazata, ze (..) za okres
sprawozdawczy przyjac nalezy okres nie duzszy niz 5 lat. Termin ten pozwala na
obserwacje juz rysujacych sig trendow w poszczegblnych dziedzinach zycia oraz
gwarantuje dostgp do niezbednych informacji w Zgdanym zakresie. Pierwsze
sprawozdanie z ewaluacji Strategii Rozwoju Miasta Biatogard do roku 2030

8 Dz. U. 22021 r. poz.305 ze zm.; dalej: ufp.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

opracowane zostato w marcu 2019 r. i obejmowato okres sprawozdawczy 2015-
2018. Mialo ono charakter opisowy. (...) Szerszy zbiorczy raport ewaluacyjny
obejmujgcy okres sprawozdawczy 2019-2021 przygotowany zostanie w | kwartale
2022r.(..)
Odnoszac sie do sposobu analizy realizacji ,Lokalnego program rewitalizacji dla
miasta Bialogard na lata 2017-2023" Burmistrz wyjasnita: (...) W dokumencie tym
nie zostafy okreslone wskazniki i mierniki stopnia realizacji zatozonych dziafan. Nie
wskazano fakze czestotliwo$ci prowadzenia monitoringu. Mimo tego dokonywano
biezacej analizy stopnia zaawansowania zaplanowanych do realizacji dziatan, na
podstawie  danych  bedacych w  posiadaniu  poszczegolnych — komorek
organizacyjnych Urzedu Miasta, jednostek organizacyjnych miasta oraz
ogolnodostepnych bazach danych. Podobnie jak w przypadku Strategii rozwoju,
ogolne roczne informacje z podjetych przez gmine dziafan, zmierzajgcych do
wyprowadzenia wyznaczonego w programie obszaru rewitalizacji ze stanu
kryzysowego zawarte sq w raportach o stanie gminy.

(akta kontroli str. 882, 1197)

Urzad prawidlowo realizowat zadania, pomimo utrudnien wynikajacych ze stanu
zagrozenia epidemicznego i stanu epidemii COVID-19. Wdrozone regulacje
pozwolity na wiasciwe wypeinianie zadan, w tym Swiadczenia ustug wobec
mieszkancow. Urzad zapewnit pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki pracy
oraz podjat skuteczne dziatania w ramach zarzadzania kryzysowego w okresie
zagrozenia epidemicznego.

Przyjete do realizacji dokumenty: Strategia oraz Program rewitalizacji nie zawieraty
bazowych i docelowych wartosci liczbowych miemikow, pozwalajacych na rzetelng
ocene stopnia realizacji zaktadanych celdw i dziatari w zakresie wdrozenia ustug
publicznych oferowanych droga elektroniczng.

2. Realizacja przez Urzad zadan w okresie epidemii COVID-19

2.1. Liczba zrealizowanych przez Urzad w okresie od 1 marca 2019 r. do 29 lutego
2020 r. spraw dotyczacych wydawania aktow urodzenia wynosita 414, wydawania
dowodow osobistych 48, wymiany dowoddw osobistych 41, zameldowania na pobyt
staly osiem, wydania za$wiadczenia z ewidencji dziatalnosci gospodarczej trzy.
W okresie od 1 marca 2020 r. do 28 lutego Urzad zrealizowat 383 sprawy dotyczace
wydawania aktéw urodzenia, 112 wydania dowodéw osobistych, 99 wymiany
dowodéw osobistych, 60 zameldowania na pobyt staly i pie¢ spraw dotyczacych
za$wiadczenia z ewidencji dziatalno$ci gospodarcze;s2.

(akta kontroli str. 13-17, 753-755, 1498)

Badaniem kontrolnym objeto probe 61 spraws3, ktére dotyczyly obszarow istotnych

dla obywateli. W wyniku badania dokumentacji ww. spraw ustalono, ze:

- niezwlocznie dokonywano dekretacji sprawy (wniosku/formularza w formie
dokumentu elektronicznego lub tradycyjnego) na pracownika prowadzacego, tj. od
momentu wptywu (rejestracji) do dekretacji uptyneto nie wiecej niz jeden dzien;

€2 Prowadzone w Urzedzie rejestry nie zawieraly funkcjonalnosci wyliczenia $redniego czasu zalatwienia spraw
lub wybranej grupy spraw.

83 Wybrane do badania w sposob celowy sprawy, kiore wptynely do Urzedu po 13 marca 2020 r. (wprowadzenie
stanu zagrozenia epidemicznego, a nastepnie stanu epidemii), w tym minimum 50% spraw elektronicznych
(np. wptywajacych poprzez ePUAP).
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- sprawy zatatwiano bez wymagania stawiennictwa wnioskodawcy, $redni czas
zalatwienia sprawy wynosit pie¢ dni i nie przekroczyt w badanych sprawach 30 dni;
w jednym przypadku wystapita koniecznost wezwania do ztozenia korekty
informacji/wniosku, strong wezwano do uzupetnienia dokumentéw w formie
elektronicznej;

- system elektronicznego obiegu dokumentow w Urzedzie nie komunikowat sig
automatycznie z innymi systemami wewnetrznymi informatycznymi Urzedu
w zakresie przesytania danych niezbednych dla zatatwiania sprawy; komunikowat
sig z systemami zewnetrznymi, tj. ePUAP w zakresie wplywu/odpowiedzi na
wniosek/formularz oraz BIP w zakresie statusu sprawy;

- W kazdej z badanych spraw wnioskodawca mogt ja zalatwic w Urzedzie bez
koniecznosci dostarczania danych/informacii bedacych juz w posiadaniu innego
urzedu administracji publicznej. W zadnej z badanych spraw Urzad nie
komunikowat sig z inng jednostkg administracji publicznej za posrednictwem
platformy ePUAP w celu uzyskania koniecznych danych/informacji, przy
zalatwieniu sprawy. Dla zatatwienia sprawy Urzad korzystat z danych
gromadzonych w zewngtrznych systemach/rejestrach panstwowych takich jak:
PESEL, Rejestr Dowodoéw Osobistych, Baza Ustug Aktu Stanu Cywilnego,
Elektroniczne Ksiggi Wieczyste oraz z zasobow Starostwa Powiatowego
w Bialogardzie;

- w Urzedzie umozliwiono uzyskanie informacji na temat aktualnego stanu
zatatwianej sprawy za posrednictwem strony BIP Urzedu;

- czynno$ci kancelaryjne wykonywane byly w formie papierowej oraz rownolegle
w formie elektronicznej z wykorzystaniem systemu pn. eDOK;

- pracownicy Swiadczacy pracge w formie pracy zdalnej i bioracy udziat przy
rozpatrywaniu ww. spraw mieli mozliwos¢ sporzadzenia projektu sprawy bez
koniecznosci pobytu w Urzgdzie, w tym wyposazeni byli w niezbedny sprzet oraz
posiadali zdalny i odpowiednio zabezpieczony dostep m.in. poczty elektronicznej
lub programu pn. LEX.

(akta kontroli str. 871-873, 1234-1235, 1498)

2.2. Odnoszac sig¢ do problemu dziatan pomocowych w zakresie dozywiania oraz
pomocy osobom starszym, chorym, niepetnosprawnym i samotnym Burmistrz
wyjasnita: (...) od chwili wprowadzenia stanu zagrozenia epidemicznego w kraju,
Miasto podjefo szereg dziafan zwigzanych ze zwiekszeniem $wiadomosci
mieszkancow nt. panujgcych zagrozen. Zaréwno w jednostkach organizacyjnych
miasta, stupach ogloszeniowych, przystankach, klatkach schodowych i witrynach
sklepowych pojawify sie przygotowane przez pracownikéw urzedu informatory dot.
telefonéw alarmowych oraz wlasciwych zachowat w obowigzujacej sytuacii
Powyzsze informacje byly na biezaco uaktualniane zgodnie zaleceniami Ministra
Zdrowia i kolejno byly udostepniane na miejskiej stronie internetowej, tablicy
Swietlnej  umigjscowionej przy Centrum Kultury i Spotkan Europejskich
w Bialogardzie oraz portalu spofeczno$ciowym miasta. Jednoczeénie majac na
wzgledzie bezpieczenstwo o0s0b najstarszych, zostat uruchomiony tzw. telefon
seniora. Byta to forma wsparcia obejmujgca m.in. zakup lekéw, zywnosci, Srodkéw
czystosci i inne. W aspekcie funkcjonowania miejskiej jednostki organizacyjnej jakg
Jest Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Biatogardzie informuje, ze wprowadzony
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stan epidemii zwigzany z rozprzestrzenianiem
sig wirusa COVID-19 spowodowaf okreslone reperkusje dla funkcjonowania
systemu pomocy spofecznej. Z dnia na dzien nalezalo przemodelowac
dotychczasowy system pracy w Migjskim Os$rodku Pomocy Spofecznej
w Bialogardzie. Pomimo bardzo trudnej sytuacji zachowano ciggtosé realizacji
dotychczasowych zadan, ale takze przyjeto zadania nowe, gfownie zwigzane
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Z zapewnieniem pomocy osobom izolowanym, pozostajacym w kwarantannie lub
opuszczajacym szpitale. Kazdego dnia, na biezgco pracownicy MOPS diagnozowali,
poprzez kontakt telefoniczny, potrzeby osob izolowanych lub pozostajgcych
w kwarantannie. Wielokrotnie dziatania takie wykonywane byly w godzinach
popotudniowych i w dni wolne od pracy. Wszystkie rodziny, ktére wymagafy
wsparcia byly objete pomocg w zakresie: dowiezienia artykutow higienicznych
i lekbw oraz artykufow zywnosciowych. (...)

(akta kontroli str. 617-618)

W okresie objetym kontrola MOPS realizowal programy pomocowe dla osob
starszych, chorych, niepelnosprawnych i samotnych oraz na rzecz ograniczenia
zjawiska niedozywienia dzieci i mtodziezy, tj.: Program Rzadowy ,Positek w szkole
iw domu’, Program ,Opieka 75+", ,Asystent osoby niepetnosprawne]’ w latach
2020-2021, Program Operacyjny ,Pomoc Zywnosciowa 2014-2020", ,Uslugi
opiekuncze dla oséb niepetnosprawnych” — edycja 2019 i 2020 oraz program pn.
,Wspieraj Seniora”.
W ramach ww. programéw pracownicy MOPS m.in. organizowali zakupy, ktore byly
dowozone pod wskazany adres. Ogdtem w ramach ww. programu ze wsparcia
w 2019 r. skorzystato 1 200 osob, w 2020 r. 1 300 osob i w2021 r. 1 300 osab.
(akta kontroli str. 617, 1235)

Seniorzy i rodziny, ktérych dochod nie przekraczat 150% kryterium dochodowego
byli objeci wsparciem w ramach Programu "Positek w szkole i w domu’, Byfa to
pomoc w postaci gotowego goracego positku, wydawanego w stotowce MOPS oraz
w stotowkach szkolnych lub $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci. W 2019 r. z Programu skorzystato 645 osob, w 2020 r. 570 osoéb, a do
30 czerwca 2021 1. 411 osob.

(akta kontroli str. 617, 1236)

Osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaty pomocy
innych oséb, a pomocy takiej byly pozbawione organizowana byta pomoc w formie
ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych, z zachowaniem
rygoru sanitarnego. W 2019 r. z takiego wsparcia skorzystalo 117 osob, w 2020 r.
112 0sbb, a na 30 czerwca 2021 r. z ustug opiekunczych korzystato 81 osob. MOPS
realizowat rowniez ustugi opiekuricze w ramach Projektu ,ProOpieka - kompleksowe
ustugi opiekuncze’. W 2020 r. pomocg objetych bylo 36 osob, a na
30 czerwca 2021 r. 21 0sbb.

(akta kontroli str. 618, 1236)

Burmistrz wyjasénita, ze spadek oséb korzystajacych ze wsparcia w tym zakresie
spowodowany byt wigksza liczbg zgondw 0s6b starszych w okresie pandemii.
(akta kontroli str. 618)

W Urzedzie zostat powotany w 2021 r. koordynator ds. transportu na szczepienia
przeciw COVID-19 oraz wskazano numer infolini do uzyskania informacii
o mozliwosci skorzystania z transportu do punktdw szczepien. W okresie od
stycznia do lipca 2021 r. z pomocy w zapewnieniu dostepu do szczepien (transport
do punktu szczepien) skorzystato tacznie 10 osob. Wszyscy beneficjenci byli
mieszkancami Bialogardu w wieku powyzej 75 lat, posiadali orzeczenie
o niepetnosprawno$ci w stopniu znacznym albo wystepowaly  obiektywne
i niemozliwe do przezwyciezenia we wtasnym zakresie trudnosci w samodzielnym
dotarciu do punktu szczepien.

Informacyjna strona internetowa Urzedu, profil spoteczno$ciowy zawierat informacje
promujace szczepienia, mozliwos¢ skorzystania z pomocy Urzedu w dotarciu do
punktu szczepieh. Wymienione zostaly rowniez adresy punktow szczepien.

18



(akta kontroli str. 618, 821-822, 1205, 1236)

Burmistrz wyjaénita, ze potrzeby w zakresie dozywiania dzieci i mtodziezy szkolnej
zglaszane byty bezposrednio przez rodzicow w formie ziozonego wniosku o pomoc
w MOPS, ktory byt podstawa do przeprowadzenia wywiadu $rodowiskowego
i wydania decyzji o przyznaniu $wiadczenia. MOPS w okresie od 31 marca 2019 r.
do 30 czerwca 2021 r. nie wprowadzat dodatkowych procedur w zakresie
rozpoznawania potrzeb dozywiania dzieci nieuczeszczajacych do placowek
oswiatowych. Nie bylo zgloszen ze strony placowek edukacyjnych o koniecznoéci
udzielenia wsparcia dla ucznia w zakresie dozywiania. Na biezaco potrzeby
w zakresie dozywiania analizowali pracownicy socjalni oraz asystenci rodziny.

(akta kontroli str. 1205)

Gmina objefa pomoca w zakresie dozywiania wg stanu na: 31 marca 2019 r. 458
osob, 31 marca 2020 r. 707 oséb i 30 czerwca 2021 r. 411 o0s6b., w tym
odpowiednio dzieci i modziezy w formie positku 141, 254 i 128.

(akta kontroli str. 633)

Burmistrz wyjasnita, ze gtowng przyczyna spadku liczby dzieci i miodziezy objetych
pomoca w zakresie dozywiania jest panujaca na terenie kraju epidemia COVID-19.
Od 24 pazdziernika 2020 r. do zakofczenia roku szkolnego 2020/2021 uczniowie
klas IV-VIIl szkét podstawowych i wszystkich klas szkét ponadpodstawowych
kontynuowali nauke w trybie zdalnym. Rodzice dzieci objetych pomocg w formie
bezplatnych positkow w placéwce edukacyjnej w okresie od stycznia do czerwca
2021 r. nie zwracali sig z wnioskami o przyznanie tej formy pomocy.

(akta kontroli str. 1205)

23. W Gminie dziatat Interdyscyplinary Zespdt Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie®, ktory realizowat zadania w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie®® i rozporzadzenia Rady Ministrow
zdnia 13 wrzeénia 2011 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorow
formularzy "Niebieska Karta"®. Z uwagi na pandemie COVID-19 w okresie od marca
do czerwca 2020 i od pazdziernika 2020 r. do maja 2021 r. dziatalno$é zespolu
interdyscyplinarnego ograniczono do niezbednych zadan wykonywanych za pomoca
zdalnych $rodkéw komunikacji. Prace na rzecz rodzin dotknietych przemoca
prowadzono w oparciu o dziatania grup roboczych, powolane do pracy
Z poszczegolnymi  rodzinami.  Grupy robocze realizowaly swoje zadania
z wykorzystaniem srodkow komunikacji zdalnej wg zalecen Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spoteczne;.
Liczba zalozonych ,Niebieskich Kart” wynosita wg stanu na: 31 marca 2019 r. 15,
31 marca 2020 r. 18, 31 marca 2021 r. 16 i 30 czerwca 2021 r. 27 kart.

(akta kontroli str. 619-620, 634, 1236-1237)

Analiza dziatan podjetych przez Interdyscyplinamy Zespét Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie zostata przedstawiona w sprawozdaniu z dziatalno$ci MOPS
za 2019 r. i 2020 r. Liczba zatozonych Niebieskich Kart wynosita w 2019 r. 40,
aw 2020 r.47. W latach 2019-2020 powotanych zostato 97 grup roboczych.

(akta kontroli str. 1237)

2.4. Burmistrz ustalita terminy przeprowadzania postepowania rekrutacyjnego
i postepowania uzupetniajgcego na rok szkolny 2020/2021 do publicznych
przedszkoli, publicznych innych form wychowania przedszkolnego oraz do klas |

& Powolany zarzgdzeniem Burmistrza Nr 85/2011 z 13 wrze$nia 2011 1.
8 Dz, U. 2021 poz. 1249.
8 Dz.U. Nr 209 poz. 1245.
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publicznych szkot podstawowych prowadzonych przez Gming od 2 do 20 marca
2020 r% W zwigzku z sytuacjg epidemiczng w kraju: skladanie wnioskow
z wymagang, dokumentacjq odbywato sie poprzez ztozenie w przygotowanych do
tego celu skrzynkach pocztowych i urnach, z ktérych dokumentacja wyjmowana byta
dopiero po 48 godzinach. Wszelkie uzupetnienia brakéw w dokumentach odbywaty
sie rowniez drogg e-mailowa. Analogiczne postgpowanie przeprowadzone zostato
podczas rekrutacji do ziobka. O sposobie przeprowadzania rekrutacji w warunkach
rezimu sanitarnego rodzice byli informowani poprzez wywieszenie informacji na
budynku placowek, telefonicznie oraz poprzez strony internetowe placowek i media
spoteczno$ciowe.

(akta kontroli str. 621, 1238)

Burmistrz wyjasnita: (...) Zgodnie z kryteriami przyje¢ do Zzlobka miejskiego
w Biafogardzie  ustalonymi  przez  jego  dyrektora, wsréd  dokumentow
potwierdzajacymi te kryteria, nie byfo obowiazku przedkiadania przez rodzicow
za$wiadczen o zamieszkaniu lub zameldowaniu.,

(akta kontroli str. 1505-1506)

W okresie objetym kontrola Gmina nie byta organem prowadzacym dla o$wiatowych
jednostek specjalistycznych dla dzieci i miodziezy z niepetnosprawnoscig
intelektualng  w stopniu lekkim, umiarkowanym, znacznym i gtebokim,
Z niepetnosprawnosciami sprzezonymi.

(akta kontroli str. 621, 1238)

W okresie pandemii w szkotach, dla ktorych Gmina byta organem prowadzacym,
zapewniono uczniom komputery potrzebne do nauki zdalnej.%8 W przypadku
uczniow, ktorzy nie posiadali dostepu do internetu lub nie mogli sie uczy¢ zdalnie
w domu zorganizowano nauczanie zdalne w szkotach, z wykorzystaniem szkolnego
sprzetu i komputeréw. Dyrektorzy szkot monitorowali realizacje obowigzku
szkolnego poprzez analize dokumentacji oraz biezacych informacji zbieranych od
wychowawcow, nauczycieli przedmiotow i specjalistow pracujacych w szkole.
Gmina w ramach realizacji zadan pn. Zdalna szkola i Zdalna szkofa+ zakupita 75
komputeréw przeznaczonych do nauki zdalnej.

(akta kontroli str. 621-623, 1238)

W okresie od marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. nauczyciele w szkotach, dla
ktérych Gmina byta organem prowadzacym prowadzili zajecia wynikajace z siatki
godzin oraz wykazane w arkuszach organizacji pracy szkot na rok 2020/2021.
Kwota wyptaconych $rodkéw z tytutu godzin ponadwymiarowych w okresie od
marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. wynosita ogotem 1 976,5 tys. zt (38 388 godz.).

(akta kontroli str. 623-627)

Z opinii biegtych® sporzadzonej 11 pazdziernika 2021 r. (na podstawie
dokumentacji przekazanej przez Urzad w zakresie prawidtowo$ci realizacji zaje¢
edukacyjnych w okresie od 25 marca 2020 r. do 26 czerwca 2020 r.
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglosé lub innego sposobu
realizacji zajg¢ w Szkole Podstawowej nr 3 im. Bolestawa Krzywoustego
w Biatogardzie™) wynika, ze: wprowadzone wewnetrzne zasady, w sposob
wystarczajacy regulowaty organizacje pracy szkoly w okresie czasowego
ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu?!; sposob, metody i narzedzia

87 Zarzadzenia Burmistrza Nr 7/2020 z 30 stycznia 2020 r.

8 Gmina byla organem prowadzacym dla czterech szkot podstawowych.

8 Zlgconej na potrzeby niniejszej kontroli przez NIK.

7 Dalgj: Prowadzonych przez pigciu nauczycieli, ktorzy wykazali najwigcej godzin ponadwymiarowych.

" Zarzadzenia: Nr 50/19/20 Dyrektora Szkoly Podstawowej Nr 3 im. Bolestawa Krzywoustego w Biatogardzie
zdnia 25 marca 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oéwiaty
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pracy wykorzystywane przez wybranych do badania kontrolnego nauczycieli byty
spojne z przyjetymi ww. uregulowaniami; nie wystapity przypadki ziozenia wnioskow
i skarg dotyczacych realizacji zaje¢ edukacyjnych z wykorzystaniem metod i technik
ksztaicenia na odlegtos¢ lub innego sposobu ksztafcenia; zajecia edukacyjne byly
realizowane w sposob wystarczajacy i umozliwialy realizacje podstawy programowe;
przypadajgcej na badany okres.
W ocenie biegtych z przedstawionej dokumentacji nie wynika: w jaki sposob
zrealizowano wymog wskazany w § 1 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie szczegdlnych rozwigzan w okresie czasowego
ograniczenia  funkcjonowania jednostek systemu oSwiaty w  zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-1972, ile godzin
ponadwymiarowych okreslono w arkuszu organizacyjnym roku szkolnego 2020/2021
(wraz z aneksami) dla nauczycieli objetych analiza, ilu dniowy tydzien pracy
ustalono dla nauczycieli objetych analiza, ile faktycznie zrealizowano godzin
wynikajacych z pensum i godzin ponadwymiarowych przez czterech nauczyciell
wczerweu 2020 r., czy w analizowanym okresie faktycznie zapewniono kazdemu
uczniowi lub rodzicom mozliwo$¢ konsultacji z nauczycielem prowadzacym zajecia
i z pedagogiem szkolnym.

(akta kontroli str, 1617-1628)

Burmistrz, odnoszac sig do ustalen biegtych, wyjasnita, Ze réznice (....) dotyczace
faktycznej ilosci przepracowanych godzin wynikajg z tego, ze w migsigcu czerwcu
(po zmienionym wezeéniejszym terminie) odbyt sie egzamin klas 8. Nauczyciele
tych dniach pracowali w Szkole, lub byli delegowani do innych szkot Spemili
wszystkie wymogi dotyczgce prawa do wypfaty godzin ponadwymiarowych.
W dniu 26 czerwca 2020 r. odbyfo sie w Szkole zakoniczenie roku szkolnego, ktore
byto zaplanowane i podane na radzie pedagogicznej w kalendarzu roku szkolnego.
Nie zaistnialy wtedy warunki do przeprowadzenia zajec, dlatego nauczyciele mieli
w tym dniu rozliczong tylko takg iloS¢ godzin, ktora wynikafa z ich pensum. {...)

W dalszej czgsci ziozonych wyjasnien Burmistrz wskazata (....) Zaréwno przepisy
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu odwiaty w zwigzku
z zapobieganiem,  przeciwdziataniem i zwalczaniem  COVID-1973,  jak
i rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie
szczegolnych rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania
Jjednostek systemu oSwiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-197 (dalej r.s.ro.c.), nie stanowig, Ze organ prowadzacy
Szkofe sprawuje nadzor nad ksztafceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztafcenia na odlegfos¢ lub innego sposobu ksztafcenia w okresie czasowego
ograniczenia  funkcjonowania  jednostek  systemu  oSwialy w  zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19. Jak stanowi § 6 ust.
1r.s.r.0.c. nadzor pedagogiczny nad ksztafceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztafcenia na odlegfosc lub innego sposobu ksztafcenia sprawujg wlasciwe organy
nadzoru pedagogicznego.

Nie mniej jednak zgodnie z art. 57 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo
o$wiatowe’™ w okresie stanu zagrozenia epidemicznego i epidemii, . od marca

w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19 oraz organizacji nauczania zdalnego
w okresie zawieszenia zajet w szkole w tym obowigzkow wszystkich pracownikow oéwialy oraz Nr 60/19/20
Dyrektora Szkoty Podstawowej Nr 3 im. Bolestawa Krzywoustego w Biatogardzie z dnia 25 marca 2020r.
w sprawie wprowadzenia zmian do Regulaminu Pracy Zdalnej w Szkole Podstawowej Nr 3 w Biatogardzie.

2Dz, U. 2020 1. poz. 493 ze zm.

Dz U. 2020 . poz. 410 ze zm.

1 Dz.U. 2020 1. poz. 493 ze zm.

5 Dz. U. 2021 r. poz. 1082 ze zm.,; dalej: Prawo o$wiatowe.
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2020 r. do czerwea 2021 r. co miesigc organ prowadzacy miaf udostgpniane przez
dyrektora do wgladu na terenie Szkoly zestawienia liczby godzin
ponadwymiarowych wypracowanych przez nauczycieli jak rowniez innej
dokumentacji odwzorowujgcef prace nauczycieli w ramach tych godzin. Zestawienia
te weryfikowane byty przez Wydziat Edukacji Urzedu z listami ptac sporzgdzonymi w
Centrum Usfug Wspolnych w Biatogardzie oraz z losowo wybranymi tygodniowymi
zestawieniami zadan i czynnosci nauczycieli wykonywanymi w ramach nauczania
na odlegfo$¢ oraz dziennikami prowadzonymi przez nauczycieli wspomagajacych.
(akta kontroli str. 1629-1631)

Burmistrz do wyjasnien zataczyt arkusz organizacji roku szkolnego 2019/2020
potwierdzajacy liczbe godzin ponadwymiarowych dla nauczycieli objetych analizg
oraz kserokopie rozliczenia godzin ponadwymiarowych.

(akta kontroli str, 1632-1646)

Urzad w celu realizacji obowigzku wynikajacego art. 32 ust. 6 i art. 39 ust. 4 Prawa
oSwiatowego na rok szkolny 2020/2021 zawart umowy na zapewnienie dowozu
niepetnosprawnych dzieci, uczniow i wychowankow realizujacych roczne
przygotowanie przedszkolne oraz obowigzek szkolny i nauki do przedszkoli i szkot.
W zwigzku z wprowadzeniem nauczania zdalnego Urzad aneksowat umowy
z przewoznikami polegajace na zawieszeniu wykonywania umow, z wyjatkiem ustug
przewozu uczniow, ktorzy z uwagi na brak mozliwosci realizowania zaje¢
z wykorzystaniem metod i technik ksztafcenia na odlegto$¢, nie mogli realizowaé
tych zaje¢ w miejscu zamieszkania, a wiec korzystali z nauki stacjonarnej.
Postanowienia zawartych uméw stanowity, ze wykonawcy mogg zadac jedynie
wynagrodzenia naleznego im z tytutu wykonanych przewozow, na podstawie
wystawione] faktury. W przypadku za$ zrealizowania przez wykonawcow mniejsze;
liczby przejazdow, nie przystugujg im z tego tytutu zadne roszczenia.
(akta kontroli str. 527-599, 627, 1238)
2.5. W okresie od 1 marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. wystapity przypadki
absencji spowodowane: izolacjg domowa, kwarantanna, opieka nad dzieckiem,
zwolnieniami lekarskimi oraz urlopami.
Od marca do czerwca lat 2019-2021 wystapit wzrost absencji spowodowanej
zwolnieniami lekarskimi, tj.;
- z 78 dni (11 osob) w marcu 2019 r. do 138 dni (14 0s6b) w marcu 2020 r. i do
107 dni (12 osob) w marcu 2021 r,,
- z 40 dni (siedem oséb) w kwietniu 2019 r. do 93 dni (sze$¢ osob) w kwietniu
2020 r. i do 114 dni (13 osob) w kwietniu 2021 r.;
-z 28 dni (sze5¢ osob) w maju 2019 r. do 94 dni (pie¢ oséb) w maju 2020 r. i do 183
dni (19 0s6b) w maju 2021r.;
- 2 42 dni (osiem os6b) w czerwcu 2019 r. do 100 dni (pie¢ 0sob) w czerwcu 2020 r.
i do 114 oséb (12 osob) w czerweu 2021 .
(akta kontroli str. 689-690, 1218-1219, 1239)

2.6. Z prawa do emerytury skorzystalo w Urzedzie (wedtug stanu na 31 grudnia)
w: 2018 r. cztery osoby, 2019 r. szeS¢ osob, 2020 r, trzy osoby. Wedtug stanu na 30
czerwca 2021 r. z prawa do emerytury nie skorzystata zadna osoba. Nie wystapity
przypadki skorzystania z prawa do emerytury bez wczeséniejszego zadeklarowania
takiego zamiaru.
W okresie objetym kontrolg zatrudniono nowych pracownikéw, tj. wg stanu na dzien:
31 grudnia 2018 r. siedmiu, 31 grudnia 2019 r. 17, 31 grudnia 2020 r. 13,
30 czerwca 2021 r. 11.

(akta kontroli str. 632, 691)
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2.7. W okresie od marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. Gmina otrzymata $rodki
zewnetrzne na przeciwdziatanie COVID-19, tj. m.in. na realizacje zadan: ,Zdalna
szkota” 79,9 tys. zt z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-20207,
,Zdalna szkota+" 104,9 tys. zt z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata
2014-2020"7, Bezpieczna edukacja’ 245,9 tys. zt w ramach projektu pn. Pomorze
Zachodnie — Bezpieczna Edukacja’®, ,Bezpieczne WTZ i rehabilitacja spoteczno-
zawodowa 0s6b z niepeinosprawno$ciami’ 6,0 tys. zt"9, ,Rzadowego Funduszu
Inwestycji Lokalnych” 2 430,7 tys. z{80,
Dodatkowo Urzad ofrzymat 2 kwietnia 2020 r. z Banku Spoldzielczego
w Biatogardzie 10tys. zt tytutem darowizny w zwiazku z profilaktyka przeciwko
COVID-19, a 18 czerwca 2021 r. od Wojewody Zachodniopomorskiego z Funduszu
Przeciwdziatania COVID-19 kwote 11,0 tys. zl z przeznaczeniem na realizacje
Narodowego Programu Szczepien Ochronnych przeciwko wirusowi SARS-CoV-2.
(akta kontroli str. 699-709, 1211)

2.8. W okresie zagrozenia epidemicznego COVID-19 podmioty, ktérych ptynnosé
finansowa ulegta pogorszeniu mogty ubiega¢ sie o ulgi w zaplacie zobowigzan
wzgledem Gminy. Burmistrz udzielata ulg w sptacie zobowigzan na podstawie:
- rozdziatu 7a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa! w stosunku
do podatkow i opfat zgodnie ze swojg wiasciwoscia,
- at. 64 ufp w stosunku do naleznosci budzetowych o charakterze
publicznoprawnym, co do ktérych wtasciwym organem jest Burmistrz,
- uchwaty Nr 11/8/10 Rady Miejskiej Biatogardu z dnia 29 grudnia 2010 r. w sprawie
szczegotowych zasad, sposobu i trybu udzielania uly w splacie naleznosci
pienieznych majacych charakter cywilnoprawny, przypadajacych Miastu Biatogard
lub jego jednostkom organizacyjnym oraz wskazania organu i 0s6b uprawnionych
do udzielania tych ulg w stosunku do naleznosci pienieznych majacych charakter
cywilnoprawny, przypadajacych Gminie lub jego jednostkom organizacyjnym,
- art. 15zzzh ustawy o zapobieganiu COVID-19.

(akta kontroli str. 627-628)

W okresie od marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. do Urzedu wplyneto
19 wnioskdéw o umorzenie zalegtosci podatkowej, osiem wnioskow o roziozenia na
raty podatku lub zalegtosci podatkowej i cztery wnioski o odroczenie terminu
ptatnosci podatku. Whnioski te dotyczyly podatku od nieruchomosci. Burmistrz
umorzyta zaleglo$¢ podatkowa w podatku od nieruchomosci jednemu podmiotowi®?,
roztozyta na raty podatek od nieruchomos$ci czterem podmiotom i czterem
podmiotom odroczyta termin platnosci tego podatku. W stosunku do o$miu
podmiotow udzielono ulgi z zastosowaniem przepisow dzialu 7a Ordynacji
podatkowej w ramach pomocy de minimis. Jeden podmiot wnioskowat o roztozenie

" 0§ i Powszechny dostep do szybkiego internetu. Dzialanie 1.1. Wyeliminowanie terytorialnych roznic
w mozliwosci dostepu do szerokopasmowego internetu o wysokich przepustowosciach. W ramach realizacji
zadania zakupiono 41 komputerow celem wsparcia uczniow w nauce zdalngj.

708 i Powszechny dostep do szybkiego internetu. Dziatanie 1.1. Wyeliminowanie terytorialnych roznic
w mozliwosci dostepu do szerokopasmowego internetu o wysokich przepustowosciach. W ramach realizacji
zadania zakupiono 34 komputerow celem wsparcia uczniow w nauce zdalnej.

78 Grant ze $rodkow Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020
(Dziatanie 7.7.) W ramach realizacji zadania zakupiono $rodki ochrony osobistej, sprzet i $rodki do utrzymania
czystosci i dezynfekcji w zwigzku z COVID-19. Zakupy zrealizowano na rzecz szk6t podstawowych, przedszkoli
dla kiorych organem prowadzgcym jest Miasto, na rzecz Ziobka Miejskiego oraz Miodziezowego Domu Kultury.
™ Grant ze $rodkéw Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020, realizowanego przez
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. Zakupiono $rodki ochrony osobistej, dezynfekcyjne
i wyposazenia w zwiazku z COVID-19 na rzecz Warsztatow Terapil Zajeciowej ,Szansa” w Bialogardzie.

% Srodki z Rzadowego Funduszu Inwestycji Lokalnych w zwigzku z uchwalg Nr 102 Rady Ministrow z dnia 23
lipca 2020 r. w sprawie wsparcia na realizacjg zadan inwestycyjnych przez jednostki samorzadu terytorialnego.

8 Dz U. 22021 1. poz. 1540 ze zm.

8 Umorzono ogotem 6,0 tys. zt.
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Ustalone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

na raty zalegtosci podatkowej w podatku od nieruchomosci na podstawie art. 15
zzzh ustawy o zapobieganiu COVID-19. W pozostatych przypadkach wydano szes¢
decyzji o odmowie umorzenia lub rozlozenia na raty z uwagi na brak waznego
interesu podatnika i waznego interesu publicznego lub brak wptywu negatywnych
skutkéw spowodowanych COVID-19 na powstanie zalegtosci podatkowej. W 16
przypadkach odméwiono wszczecia postepowania lub pozostawiono wniosek o ulge
bez rozpatrzenia, poniewaz wnioski te zawieraly braki formalne.
W okresie zagrozenia epidemicznego dwukrotnie zwrécono si¢ do Burmistrza
o udzielnie ulgi w postaci roziozenia na raty niepodatkowych naleznosci
budzetowych o charakterze publicznoprawnym z uwagi na negatywne
konsekwencje ekonomiczne z powodu COVID-19. Wnioski o ulge dotyczyly
ustalonych decyzjami Burmistrza optat za zajecie pasa drogowego. Wnioski te
zostaly zatatwione pozytywnie, a zalegtosci roztozone na raty.
W okresie od marca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. o ulgi w splacie naleznosci
pienieznych  majacych  charakter cywilnoprawny, przypadajgcych ~ Gminie
wnioskowaly trzy podmioty, z czego dwa wnioski dotyczyly umorzenia naleznosci
i jeden odroczenia terminu ptatno$ci naleznoéci. Whioski 0 umorzenie naleznosci
zawieraty braki formalne w zwigzku z tym odmowiono wszczecia postepowania,
natomiast w stosunku do wniosku o odroczenie terminu platnosci nie zostaly
wykazane przestanki do udzielenia ulgi, w zwigzku z tym wydano decyzje
o odmowie odroczenia terminu platnosci.

(akta kontroli str. 628-629, 1239-1240)

W celu udzielania pomocy podmiotom, ktorych ptynnosc finansowa ulegta
pogorszeniu, Gmina obnizyla stawki oplaty za zajecie pasa drogowego dla drog,
ktorych jest zarzadca.8® Wplynelo to na obnizenie kosztow ponoszonych przez
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ w postaci ogrodka gastronomicznego
(miejsca wyznaczonego do sezonowego uzytkowania dla celéw gastronomicznych,
w ktorym jest prowadzona ta dziatalnosc).
Ponadto zwolniono z opfaty za korzystanie z zezwolef na sprzedaz napojow
alkoholowych przeznaczonych do spozycia w miejscu sprzedazy, naleznej w 2021 r.
oraz zwrotu czesci tej opfaty pobranej od przedsigbiorcow. 8

(akta kontroli str. 630-631, 1240-1241)

2.9. W latach 2020-2021 (do 30 czerwca) do Urzedu i Rady Miejskiej w Biatogardzie
wplynelo ogdtem 14 skarg. Zadna nie dotyczyta spraw zwigzanych
z funkcjonowaniem Urzedu w okresie epidemii COVID-19.

(akta kontroli str. 607-610, 1241)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Urzad wiasciwie realizowat zadania, w tym S$wiadczenia publiczne w okresie
epidemii COVID-19. Podjete przez Urzad dziatania pozwolily na zapewnienie
pomocy spofecznej, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz realizacje zadan
o$wiatowych. Dzialania w celu udzielania pomocy podmiotom, ktérych plynnosc
finansowa ulegta pogorszeniu w zwigzku z ponoszeniem negatywnych konsekwencji
ekonomicznych z powodu COVID-19 byly adekwatne.

8 Uchwala Nr XX1/174/2020 Rady Miejskiej Bialogardu z dnia 27 maja 2020 r. zmieniajgca uchwate w sprawie
wysokosci stawek optaty za zajecie pasa drogowego dla drég, kiorych zarzadca jest Miasto Bialogard.
84 Uchwata Nr XXX/240/2021 Rady Miejskiej Bialogardu z dnia 17 lutego 2021 r. w sprawie zwolnienia z oplaty
za korzystanie z zezwolefi na sprzedaz napojow alkoholowych przeznaczonych do spozycia w migjscu
sprzedazy na terenie miasta Biatogard, naleznej w 2021 r., oraz zwrotu czesci tej oplaty pobranej dla
przedsigbiorcow.
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Whioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

lll. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujacy wniosek:

Zaktualizowanie dokumentow strategicznych o wskazanie bazowych i docelowych
wartosci liczbowych miernikéw, pozwalajacych na ocene stopnia realizacji
zaktadanych celow i dziatah w zakresie wdrozenia ustug publicznych oferowanych
drogq elektroniczng przez Urzad.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane;
przystuguje prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie zart.61b ust. 2 ustawy o NIK, nie
przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty
w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzszg lzbe Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catoSci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Szczecin, 20 pazdziernika 2021 r.

Najwyzsza |zba Kontroli

Delegatura w Szczecinie
Kontroler Dyrektor
Artur Matejko
specjalista kontroli panstwowe; w S

o Elektronicznie podpisany ™ Marcin Stefaniak;
( 3 1 \ przez Artur Matejko - g;';i"i:;“:: NIk
= Data: 2021.10.2012:40:30 { /i 7 crcancinie
=z +02'00' ‘;f Data: 2021.10.20

............................ PEIS 183G
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