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Białogard, dnia 24.07.2024 r. 

OR.152.11.2024 

G1ANT ROBOT SP. Z O.O. 

ul. Stepowa 34D  

30 - 698 Kraków  

NIP: 6751702390  

REGON: 383162421 

Email: tom@g1ant.com 

 

Odpowiedź na petycję 

W odpowiedzi na petycję z dnia 6 maja 2024 r., złożoną w formie 

elektronicznej, za pośrednictwem poczty elektronicznej e-mail, w przedmiocie 

planów i terminów, które Urząd zamierza zastosować w zakresie pozyskania 

bezzwrotnej dotacji w kwocie 50000 zł od Polskiego Funduszu Rozwoju, 

przeznaczonej na automatyzację procesów administracyjnych oraz intencji 

rozpoczęcia rozmów na ten temat z wnioskodawcą, a dotyczy możliwości 

wdrożenia w organizacji technologii RPA (Robotic Process Automation), 

informuję co następuje: 

 

1. Na dzień udzielenia odpowiedzi w Urzędzie Miasta Białogard nie ma 

planów i terminów w celu pozyskania bezzwrotnej dotacji w kwocie  

50000 zł od Polskiego Funduszu Rozwoju, przeznaczonej na 

automatyzację procesów administracyjnych, zatem na tym etapie nie widzi 

się konieczności podejmowania rozmów na ten temat z wnioskodawcą 

oferującym automatyzację procesów administracyjnych, dotyczy 

technologii RPA (Robotic Process Automation) lecz także nie wyklucza 

się, iż ten stan może w późniejszym okresie ulec zmianie. 

2. Automatyzację procesów administracyjnych w Urzędzie Miasta 

Białogard, w używanych przez siebie systemach, realizuje się miedzy 

innymi poprzez integrację w ramach dostępnych i możliwych usług typu 

„API”. 

 

Przykładem na stosowanie zautomatyzowanych procesów w Urzędzie Miasta 

Białogard jest np.: „Elektroniczne Biuro Obsługi Interesanta”, które to jest 

zintegrowane z systemem podatkowym, systemem płatności elektronicznych a 

logowanie może się odbywać oprócz loginu i hasła także poprzez uwierzytelnienie 

użytkownika poprzez Krajowy Węzeł Identyfikacji Elektronicznej. 

 

 

       …………………………………………….  

Emilia Bury  

Burmistrz Białogardu  

(podpisano kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym) 
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